IFELIGIDADES! Y

ERES UN AGENTE DE CAMBIO IMSS

Durante la capacitacién del CURSO BASICO DE BUEN TRATO de tu unidad de tra-
bajo, notamos que eres una persona proactiva y comprometida con su labor, es por
ello que ahora eres AGENTE DE CAMBIO para el IMSS y para México.

La labor que queremos que desempefies es esencial para el éxito del Programa SER
IMSS. Es por eso que te felicitamos por formar parte de esta comunidad de Agentes
de Cambio y te agradecemos tu participacién activa para fortalecer el Buen Trato
con todas las personas que te rodean.



